附件3

龙岩市深化“整治公建民营等养老机构服务不规范问题推动养老服务质量提升”问题及整改清单
	机构名称
	 
	运营机

构名称
	 

	运营机构

负责人
	
	联系电话
	

	机构性质
	 □ 公建民营              □ 公建公营          □ 民办

	整治重点
	排查情况
	整治措施
	完成时限
	备注

	1.养老机构未按合同开展养老服务，护理院态度生硬，护理服务不规范、不专业，甚至虐老欺老等问题。
	1.是□否□在老人床位周围明显标识护理等级服务项目明细表（含质量、频次、时间、负责护理员等），一人一表。2.是□否□在养老机构显眼位置公开民政部门、养老服务机构举报投诉热线等。3……
	
	
	

	2.养老机构利用房屋、场所、设施开展与养老服务无关活动牟利问题。
	
	
	
	

	3.养老机构场所安全不达标、隐患治理不到位、设施陈旧、维修养护不及时问题。
	       
	
	
	

	4.公建民营合同期过长、评价退出机制不健全等问题。
	
	
	
	

	5.机构护理人员持证人数少，服务照料不规范问题。
	1.机构护理人员持证人数     ，获得养老护理员技能等级证书人数      。2.3……


	
	
	

	6.做好经济困难失能老年人集中照护服务工作。
	1.收住经济困难失能老年人    人。2.3……


	
	
	

	检查人员（2人以上）：

                     年    月    日
          
	机构负责人签字：

年   月    日




